COMUNE DI SCHIO

(Provincia di Vicenza)

ALLEGATO B)

CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI SOMMINISTRAZIONE DI
ALIMENTI E BEVANDE NELLO STABILE DI PROPRIETA’
COMUNALE DENOMINATO “FABER BOX” PER IL PERIODO
DALL’1 LUGLIO 2025 AL 30 GIUGNO 2033

CIG: B5C4655581

SCHEDA PUNTEGGI TECNICI

REQUISITO PREMIATO

PUNTEGGIO
MASSIMO

REQUISITO OFFERTO (pA
COMPILARE A CURA DEL
CONCORRENTE)

ORGANIGRAMMA DEL PERSONALE
ADIBITO ALLA GESTIONE
DELL’ESERCIZIO DI
SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E
BEVANDE

Descrivere il personale che si intende
adibire al servizio, le relative mansioni,
nonché la professionalita e [I'esperienza
acquisita nello svolgimento di servizi
analoghi. Specificare, inoltre, il personale
adibito all’eventuale attivita di back office, il
referente del servizio, e le modalita di
turnazione di tutto il personale impiegato.

CRITERIO MOTIVAZIONALE:

completezza e funzionalita del modello
organizzativo proposto in relazione al
servizio di somministrazione di alimenti e
bevande e all’esperienza acquisita nello
svolgimento di servizi analoghi al fine di
garantire [’efficienza e ['ottimale gestione
dello stesso.

12

Allegare relazione di max 2 facciate
(formato della pagina A4,
dimensione del carattere 11, font
Arial).

GESTIONE DEL SERVIZIO DI
SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E

18

Allegare relazione di max 2 facciate
(formato della pagina A4,
dimensione del carattere 11, font




BEVANDE

Descrivere le modalitd di gestione del
servizio di somministrazione di alimenti e
bevande con indicazione in particolare:

- della tipologia di alimenti che si intende
somministrare;

- dei prezzi che si intendono applicare, in
particolare nei confronti degli studenti;

- del periodo, giorni e orario di apertura che
si intendono applicare all’esercizio

CRITERIO MOTIVAZIONALE:
completezza del servizio di

somministrazione di alimenti e bevande,
varieta degli alimenti, adeguatezza dei
prezzi con particolare attenzione a quelli
praticati nei confronti degli studenti e
ampiezza dell'orario e del periodo di
apertura del servizio.

Arial).

PROPOSTA ATTIVITA’ COLLATERALI

Descrivere le attivita di animazione,
sportive, di intrattenimento, collaterali
all’esercizio dell’attivita di somministrazione
di alimenti e bevande che si intendono porre
in essere a favore dei giovani, in particolare
degli studenti del Campus e della
cittadinanza.

Le attivita potranno svolgersi nei locali del
bar e nelle aree esterne di pertinenza.

CRITERIO MOTIVAZIONALE:
adeguatezza, varieta, originalita e concreta

fattibilita delle iniziative proposte, in
relazione all'utenza alla quale si rivolgono e
al contesto nel quale devono essere
realizzate.

18

Allegare relazione di max 2 facciate
(formato della pagina A4,
dimensione del carattere 11, font
Arial).

ALLESTIMENTO LOCALI ED AREE
ESTERNE ASSEGNATE

Descrivere quali allestimenti/strutture si
intendono posizionare nelle aree esterne
assegnate in concessione.

CRITERIO MOTIVAZIONALE:
adeguatezza degli allestimenti proposti alle

finalita cui sono destinati, sia in termini di
sicurezza che in termini di qualita del
materiale che si intende utilizzare. Sara
valutata anche la coerenza con il contesto

14

Allegare relazione di max 2 facciate
(formato della pagina A4,
dimensione del carattere 11, font
Arial)




in cui si colloca il Faber Box.

MODALITA’ DI GESTIONE DEI RAPPORTI
CON L’'UTENZA

Descrivere le modalita di gestione delle
comunicazioni con il servizio comunale
preposto, con particolare riferimento alla
gestione delle comunicazioni riguardanti
eventuali comportamenti scorretti nei locali,
nelle aree esterne e con l'indicazione delle
modalita operative che si intendono attuare
al verificarsi, per esempio, di reclami,
diverbi, conflitti o discussioni con l'utenza
e/o tra soggetti che frequentano il locale e le
aree esterne concesse in uso.

CRITERIO MOTIVAZIONALE:
efficacia e adeguatezza degli strumenti che

saranno utilizzati nelle comunicazioni con il
servizio comunale preposto, in relazione ai
diversi target di utenza. Sara inoltra
valutata l'efficacia delle soluzioni proposte
per la gestione di situazioni di criticita, che
si possono verificare nello svolgimento del
servizio.

Allegare relazione di max 1 facciata
(formato della pagina A4,
dimensione del carattere 11, font
Arial).

SERVIZIO DI APERTURA/ CHIUSURA
STUDIO BOX

Impegno all’apertura e/o chiusura dell’aula
Studio Box sita al piano primo del Faber
Box, secondo modalita che saranno
concordate con il Servizio Politiche
Giovanili, entro la fascia oraria di apertura
dell'attivita di somministrazione di alimenti e
bevande di cui trattasi.

Disponibilita
all’effettuazione Punti 5

del servizio

O

Indisponibilita

all’effettuazione Punti 0

del servizio

O

SPAZIO PER AUTOCONSUMO

Impegno a svolgere la  seguente
prestazione, in via continuativa: adibire uno
spazio per autoconsumo da parte di studenti
del Campus (almeno 3 tavoli da 4 persone
ciascuno nella fascia oraria 12.30/14.30),
provvedendo in ogni caso al riordino e alla
pulizia degli stessi

Disponibilita
all’effettuazione Punti 5

del servizio

O

Indisponibilita

all’effettuazione Punti 0

del servizio

O
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