tempi medi di erogazione servizi

tempi medi di erogazione dei servizi agli utenti, sia finali che intermedi, con riferimento all'esercizio finanziario 2013

Gestione rifiuti solidi urbani

Immediata o differibile max 15 gg per esigenze tecniche

Gestione Rifiuti soldi urbani

immediata o differibile max 15gg per esigenze tecniche

Gestione Asilo Nido Comunale

L'erogazione del servizio consegue a posizione utile in graduatoria (*)

Gestione mense scolastiche

Immediata o differibile max 15 gg . Casi particolari di diete allergiche vengono definite in
relazione a complessita singolo caso.

Trasporto scolastico

A seguito bando di attivazione del servizio (**)

Gestione impianti sportivi

5 gg. dall'istanza (per singolo evento con modesti allestimenti, ) ; 40 gg. Dove sono
presenti allestimenti complessi . Per eventi con ciclo ripetuto ( da cui la composizione di un
calendario annuale completo per attivita e per impianti) : 30 gg.

Centro ricreativo estivo (C.R.E)

30 gg. Massimo da scadenza bando. Ad attivita organizzata max 3 gg.

(*) Le richieste affluiscono in continuita al servizio come prenotazione in relazione all'eta idonea per
l'inserimento. Viene predisposta graduatoria entro febbraio per inserimento entro 1 settembre dell'anno corrente.
E 'possibile scorrimento graduatoria durante I'anno.
(**) entro 45 giorni dalla chiusura della graduatoria. A servizio avviato attivazione immediata, differibile max 15 gg. In caso di esigenze

tecniche (sopralluoghi).

Pagina 1




	tempi medi di erogazione servizi

